番禺区办理《中华人民共和国残疾人证》办事指南

（2024年版）

办理对象：疑似残疾人（非番禺区户籍疑似残疾人，可跨省通办)。
办理条件：符合残疾标准的视力、听力、言语、肢体、智力、精神、多重残疾的疑似残疾人（言语障碍者须年满3周岁，精神障碍者须年满2周岁后）。

所需材料：（番禺区户籍需提供1-4，非番禺户籍需提供1-5）

1.申请人身份证（原件及正、反面复印件）；

2.申请人户口簿（户主页和申请人的常住人口登记卡原件及复印件）；

3.申请人两寸近期正面免冠白底彩色照片2张（光面相纸，照片必须显示头部的正面，人像占照片三分之二，可见双耳，五官清晰，不能佩戴帽饰等饰品，视力残疾人可戴有色眼镜）；        

4.申请智力、精神类残疾人证和未成年人申请残疾人证需同时提供法定监护人的身份证、户口簿等具有法律效力的证明材料；

5.申请人非番禺户籍需要提供申请人有效居住证复印件。
办理流程：

申请：申请人备齐以上所需材料到户口（非番禺区户籍的为居住地）所属镇街残联或村（社区）提出申请，镇街残联需告知其公示程序，后填写《中华人民共和国残疾人证申请表》

↓

受理：镇街残联审核材料后，需在《申请表》申请人照片上加盖公章，后出具《番禺区办理残疾人证新流程回执》，连同《中华人民共和国残疾评定表》交申请人，并指引其到指定评残医院进行评定

↓

评测：申请人必须在规定时间内到指定医院进行评测，如被评上等级，申请人需把医院出具的《广州市XX医院评测结果回执》、《中华人民共和国残疾评定表》等材料交回镇街残联

↓
公示：申请人完成残疾评定后，评定结论符合残疾标准的，申请人情况应在所属村（社区）和批准残联机关办公场所内部予以公示，公示时间为五个工作日，未成年人不予公示

↓

审核：村（社区）完成公示程序后，提交申请人资料到镇街残联；镇街残联接收资料后完成录入系统并提交纸质件材料到区残联进行审核；区残联收到材料后在系统进行审核

↓

办结：区残联对符合条件的制作残疾人证，把残疾人证下发各镇街残联，通知残疾人领取（非番禺户籍由户籍地残联核发残疾人证）
收费标准：免收工本费

注：首次办理《残疾人证》残疾程度评定和必要检查费用资助上限为200元/人，不足200元的按照实际支出资助。

番禺区残联及各镇街残联地址、联系方式：

番禺区残联：市桥街平康路41号。                    联系电话：84646320

沙湾镇残联：沙湾镇中华大道371号。                 联系电话：84738253

石碁镇残联：石碁镇岐山南路8号。                   联系电话：31139509

新造镇残联：新造镇新广路1号。                     联系电话：84726468

南村镇残联：南村镇兴业大道政通路1号。             联系电话：84767212

化龙镇残联：化龙镇龙源路63号。                    联系电话：84505707
石楼镇残联：石楼镇嵩山路60号群众服务中心。        联系电话：84841172

市桥街残联：市桥街富华中路2号。                   联系电话：84667803
沙头街残联：沙头街观景大道南23号。                联系电话：84877929

东环街残联：东环街东沙村东星路100号。             联系电话：34807862

石壁街残联：钟村街钟韦路73号。                    联系电话：39906658

钟村街残联：钟村街毓秀路11号。                    联系电话：84779797

桥南街残联：桥南街南珠路103号。                   联系电话：34617377

大石街残联：大石街朝阳西路51号。                  联系电话：84797968

洛浦街残联：洛浦街环岛南路312号。                 联系电话：84502728

大龙街残联：大龙街市莲路汉基工业村汉基大道1号。   联系电话：39269146

小谷围街残联：小谷围街大学城中心南大街29号。      联系电话：39339061

部分评残医院及评残时间：

番禺区中心医院评残时间：

周一、二、三下午（首次评定视力、听力、言语、肢体、智力、精神残疾）

番禺区第三人民（岐山）医院评残时间：

周一至周五全天（首次评定智力、精神残疾）

番禺区妇幼保健医院（何贤纪念医院）评残时间：

①0-6岁智力残疾评定：周四下午；

②7-16岁智力残疾评定：周一上午；

③听力残疾评定：周二、三上午；

④0-17岁肢体残疾评定：周二、周四上午；
⑤18岁以上肢体残疾评定：周二、周四下午；

⑥言语残疾评定：周四下午。
广州市残疾人康复中心：

①周一至周五全天（视力、听力、言语、肢体残疾，含重评）

②每月第二、第四周的周三上午（精神残疾，含重评）

③智力类评测需提前拨打38491513进行预约（含重评）

番禺区户籍残疾人可享受的优惠（补贴）政策：

（一）医疗康复资助
1、精神障碍患者专科门诊治疗：200元/人/月
2、1-6岁残疾儿童人工耳蜗植入术：最高1.5万元/人（一次性资助）
3、0-6岁残疾儿童肢体畸形矫治术：最高1万元/人（一次性资助）
4、0-14岁听力语言残疾儿童康复训练：最高1700元/人/月
5、0-14岁低视力残疾儿童康复训练：最高1200元/人/月
6、0-17岁智力残疾儿童康复训练：最高1700元/人/月
7、0-17岁孤独症谱系障碍儿童康复训练：最高1700元/人/月
8、肢体残疾康复训练：最高1700元/人/月
（二）机构康复训练资助
1、0-14岁听力语言残疾儿童康复训练：最高1700元/人/月
2、0-17岁智力残疾儿童康复训练：最高1700元/人/月
3、0-17岁孤独症谱系障碍儿童康复训练：最高1700元/人/月
（三）残疾人基本型辅助器具适配资助
1、聋人配置助听器
2、肢体残疾人装配假肢、矫形器、肢体类辅助器具
3、其他残疾人辅助用具配置资助
（四）残疾人首次办理《残疾人证》残疾程度评定和必要检查费用资助：最高200元/人
（五）居家康复服务资助：700元/人/月
（六）残疾人就业创业扶助
1、集中安排残疾人社保补贴：参照上一年度本市城镇职工社会保险缴费标准的下限。
2、残疾人自主创业：一性次2-5万元创业资金资助；给予社保补贴。
3、一次性岗位补贴（用人单位招用全日制应届残疾大学生就业）：1万/人。
4、农村残疾人申请专项扶持资金：一次性资助2-5万元不等。
5、残疾人申请职业培训补贴：同一残疾人一个年度内最多享受免费培训两次、培训补贴一次，30元/天，不超过60天。

（七）残疾学生生活补助
1、残疾儿童生活补助：1300元/人/年
2、普通残疾学生义务教育生活补助：1250元/人/年
3、普通残疾学生中等教育生活补助：1500元/人/年
4、普通残疾学生高等教育（含军残）生活补助：3300元/人/年
5、贫困残疾学生义务教育生活补助：1500元/人/年
6、贫困残疾学生中等教育生活补助：2000元/人/年
7、贫困残疾学生高等教育（含军残）生活补助：4000元/人/年
（八）残疾人一次性教育奖励（同等学历的奖励只能享受一次）
1、残疾人中等教育奖励：1500元/人
2、残疾人高等教育奖励（含军残）：大专奖励4000元/人；本科奖励5000/人；硕士奖励6000元/人；博士奖励8000元/人
（九）残疾人两项补贴，即困难残疾人生活补贴、重度残疾人护理补贴（民政部门）

（十）享受医疗救助标识（重残及精神、智力类）

（十一）资助残疾人参加基本养老保险和医疗保险资助

（十二）重度残疾人助残配餐服务

（十三）免费职业介绍、职业指导、辅助就业服务

（十四）残疾人乘车优惠证：规定年龄内一、二级免费，三、四级半价

（十五）持证残疾人人身意外综合保险

（十六）残疾人托养资助（就业年龄段智力、精神类及重度肢体）

（十七）残疾人涉税减免（税务部门）

备注：以上惠残及涉残项目的资助、补贴或服务内容非所有类别持证残疾人均可申请或享受，应按照相关文件要求核定申请人和相应的申请项目，如有政策变化或调整，则按照最新文件精神执行。如有疑问请咨询所属镇街残联或区残联相关科室。



